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1 Toimitusjohtajan katsaus

Kuten edellisesta toimintakertomusta
kirjoittaessa oli jo nahtéavissa, vuodesta 2009
muodostui poikkeuksellisen haastava
maailmantaloudessa ja sen seurauksena
Suomelle ja Ohjelmistoyrittajat ry:n jasenille.
Maailmanlaajuinen taantuma iski Suomen
kaltaiseen vientiin nojautuvaan avoimeen
talouteen monia muita maita pahemmin, ja
Suomen BKT laski jopa 7%.

Teknologiateollisuuden yritysten liikevaihto
laski vuonna 2009 noin 30%. Pahimmin
taantuma iski metalliteollisuuteen, jonka
likevaihto laski jopa 50%. Tietotekniikan
yritykset paasivat muita toimialoja
vahemmalla, alan lasku oli vain 4%, mista
merkittava osa oli seurausta laitekaupan
hyytymisesté. Liséksi alan tilauskanta osoitti
merkittavaa elpymista jo vuoden 2009
loppupuolella.

Ohjelmistoala nayttaakin kestaneen
taantuman monia muita aloja paremmin.
Haasteita silti riittd&. Toimialamme on
edelleen matkan paassa siita, etta olisimme
yksi Suomen talouden tukipilareita, mik&a on
yhdistyksen pitkén tahtayksen tavoite.
Alamme tarvitsee siksi kipedasti lisda
innovatiivisia kasvuhakuisia yrityksia. Yhta
kipe&sti tarvitaan niita rakentamaan osaavien
tyontekijoiden joukkoa, rahoitusta eri
vaiheisiin, julkista tukea eri muodoissaan, ja
laajaa kollegoiden ja mentoreiden verkostoa.

Niin nykyisen hallituksen ohjelmassa kuin
erilaisissa Suomen tulevaisuutta pohtivissa
selvityksissa nahdaan kasvuyrittajyys
ratkaisevan tarke&na tekijana. Kasvuun
tahtaavat yritykset luovat talouteen sita
dynamiikkaa, jolla kestavimmin taataan seké
valtion verotulot etta tyontekijoiden hyvat
tyollistymismahdollisuudet. Juhlavista
puheista huolimatta kasvuyrittajyyteen
t&dhtadvia toimenpiteita on tehty perin vahan.
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Ohjelmistoyrittajat ry onkin nyt ottanut
tehtavakseen entistéa aktiivisemman suoran
vaikuttamiseen paattajiin niissa
kysymyksissa, jotka ovat tarkeita alallemme
ja kasvuyrittdjyydelle yleensa. Eras
tarkeimmista aiheista on erityisesti
ohjelmistoalan kasvuyrittajyyttéa kannustavien
tukimuotojen kehittaminen niin verotuksessa
kuin muutenkin koko innovaatio-
jarjestelmassa.

Ohjelmistoyrittajat ry:n painoarvo Suomen
ohjelmistoalan puolestapuhujana kasvaa
jatkuvasti. Yhdistys tunnustetaan jo laajasti
merkittavaksi toimijaksi maamme
talouselaméssa. Ta&ma on suoraa seurausta
ohjelmistoalan merkityksestd Suomen
menestykselle tulevaisuudessa perinteisten
toimialojen horjuessa. Tavoitteemme nostaa
ohjelmistoala metsa- ja metalliteollisuuden
rinnalle ei ole pelkastaan tuhannen
ohjelmistoyrityksen, vaan koko Suomen
eduksi.

_/%% Ly

Jaakko Salminen
Toimitusjohtaja, Ohjelmistoyrittajat ry
jaakko.salminen@ohjelmistoyrittajat.fi
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2 Strategia ja liiketoimintamalli

Ohjelmistoyrittajat ry on sitoutumaton
innovatiivisen, ammattitaitoisen,
kasvuhakuisen ja yrittajahenkisen
ohjelmistotoimialan johdon yhteiso.
Yhdistyksen tehtava on auttaa suomalaista
ohjelmistoliiketoimintaa menestymaan,
kasvamaan ja kansainvalistymaan. Jasenisto,
noin 350 henke&, koostuu ohjelmistoalan
pienten ja keskisuurten yritysten yrittgjista ja
yrittdjahenkisestd ammattijohdosta.

Yhdistyksen tehtava toimialalla:

V Ohjelmistoteollisuuden kilpailukyvyn
parantaja ja julkisuuden &anitorvi
Kasvavan ohjelmistoalan mielikuvan
rakentaja ja tiedonjakaja
Ohjelmistoyritysten verkottaja ja
osaamisen kehittaja

Ohjelmisto- ja kasvuyrittajyyden
edistaja

Ohjelmistoalan opetuksen ja
tutkimuksen edistaja

< < < <

Yhdistyksen tehtava jasenistossa:

V Henkildiden verkottaja, kouluttaja ja
valmentaja

Kannustaja ja motivoija yrittdjyyteen
Liikesuhteiden ja yhteistyoverkostojen
muodostaja

Liiketoiminnan ja toimialaymmarryksen
kehittdja

Néakyvyyden parantaja, resurssipooli ja
neuvonantaja

< < <<

Yhdistyksen toiminta on yleishyodyllista ja
voittoa tavoittelematonta. Alueellisesti
yhdistys haluaa toimia koko Suomen
ohjelmistoyrityskentéssa. Toiminta on talla
hetkella paaosin paakaupunkiseudulla, mutta
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yhdistys aikoo vuoden 2010 aikana laajentaa
toimintaansa my6s muualle Suomeen.
Laajentuminen aloitetaan yhdesta
keskeisimmista toiminnan muodoista,
jasentilaisuuksista, joita on paatetty pitaa
my0s Helsingin ulkopuolella.

Kumppanoituminen on yhdistyksen
keskeinen tapa luoda arvoa. Yhdistyksella ei
lahtokohtaisesti ole kilpailijoita. Yhdistys
kumppanoituu kolmansien osapuolien kanssa
alueilla, joilla kumppanien toiminta on
paallekkaista tai taydentaa yhdistyksen
toimintaa.

Yhdistys on asemoitunut toimialalla siten, etta
se erottautuu muista yhdistyksista ja
vertaistahoista. Keskeinen erottautumistekija
on yhdistyksen yrittajahenkisyys. Jasenisto
koostuu yrittdjahenkisista palkkajohtajista,
omistajayrittdjista seka tahoista jotka kokevat
yrittajyyden edistamisen tarkeaksi.

Yhdistyksen toiminnassa on kaksi eri
liketoimintamallia: perustoiminta ja
hanketoiminta. Perustoiminta rahoitetaan
jasenmaksutuloilla ja tukimaksuilla, ja pitaa
sisdllaan kaiken yleishyddyllisen toiminnan.
Hanketoiminta on l&ahtokohtaisesti erillisin
ohjelmakohtaisin osallistumismaksuin
rahoitettavaa toimintaa.

Seuraavat sanat kuvaavat yhdistyksen
tavoitemielikuvaa: ammattitaito, kasvu,
dynaamisuus, draivi, uudistuminen,
myyntihenkisyys, liiketoiminnan kehittdminen
ja kansainvalisyys.

Yhdistyksen arvot ovat: Yrittajahenkisyys,
objektiivisuus ja riippumattomuus. Yhdistys
ajaa suomalaista kasvuyrittajyytta
ohjelmistoalalla.

4(28)



TOIMINTAKERTOMUS 2009

Kuva 1. Yhdistyks
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- Teknologia
teollisuus
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en paayhteistydkumppanit.

*) Yhteisty6kumppanien kanssa toteutettu toiminta on kuvattu tarkemmin kohdassa toiminnan

kuvaus

3 Toiminnan kuvaus

Yhdistyksen toiminta jakaantuu kuuteen
avainalueeseen: verkostoidu, kouluttaudu,
kehity, kasva ja kansainvalisty seka vaikuta.
Lisaksi yhdistyksella on alueelliseen ja
yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen, opetus- ja
tutkimusyhteistyéhon, rahoitukseen seka
rekrytointiin liittyvaa toimintaa.

Yhdistyksen keskeinen toimintamuoto on
tilaisuudet, jotka ovat kaikille ohjelmistoalan
johtoon kuuluville henkildille avoimia i
rekisteroéitymista tai kutsua vastaan.
Tilaisuudet palvelevat liséksi jasenhankintaa.
Potentiaaliset uudet jasenet houkutellaan
tilaisuuksien kautta jaseniksi, osaksi
laajempaa toimintaa. Tilaisuuksien
markkinointi suoritetaan jasenistolle seka
julkisesti yhdistyksen internet- sivuston
kautta.

Seuraavat yhdistyksen toiminnot ajavat koko
ohjelmistoteollisuuden etuja: advisory board,
johtoryhma- ja hallitusty6 vertaisjarjestoissa
ja Tekesin teknologiaohjelmissa, paikallis-
toiminta seka opetus- ja tutkimusyhteistyo.
Yhdistys jarjestaa yhteistyokumppanien
kanssa seminaareja, valmennuskursseja
seka yritysklinikkatoimintaa.

Vuonna 2009 vietiin lapi yhdessa
Teknologiateollisuuden kanssa
toimialatasolla merkittdvan hankkeen toinen
vaihe, Kasvufoorumi 09. Ohjelma on

monivuotinen ja sen tarkoituksena on nostaa
ohjelmistoteollisuus Suomessa yhdeksi
keskeisistd kansantalouden kasvualoista.

Tekesin Verso-teknologiaohjelma on toiminut
yhdistyksen hanketoimintaan osallistuneiden
yritysten rahoittajana. Yhdistys ei ole saanut

paattyneella kaudella Tekes-avustusta.
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TOIMINNAN ALUEET JA PALVELUT.

Toiminnan osa-alue
Verkostoidu
Kouluttaudu
Kehity
Kasva ja kansainvilisty
Vaikuta
Vaikuta

Alueellinen vaikuttaminen
Opetus- ja tutkimusyhteisty s

Toimialastrategia ja rahoitus
Rekrytointi, johto
Rekrytointi, d-tya

Ohjelmistoyrittijien tuottama palvelu
Tilaisuudet, kumppanitilaisuudet
Seminaarit
Valmennuskurssit
Klinikat ja mentorointi
Kasvufoorumi

Tekesin Verso-ohjelman johtoryhmityd

Paikallistoiminta, alueellinen viestinti
TKK SBL, TKK MBA, HSE MBA

Tekes, Teknologiateollisuus, Sitra
MBA alumni, TKK MBA, HSE MBA
Korkeakouluyhteistys, TKK, HSE

Kuva 2. Yhdistyksen toiminnan osa-alueet ja niita vastaavat palvelut.

3.1 Verkostoidu

3.1. Tilaisuudet

Vuonna 2009 jarjestettiin kymmenen
jasentilaisuutta, saman verran kuin edellisena
vuonna. Tilaisuuksien keskimaarainen
osallistujamaara on noussut huimasti
vuodesta 2008, seuraten jasenmaaran
kehittymista. Tilaisuuksien osallistujamaaran
laskemisessa kaytettiin jalleen "Proforma”
kavijamaaraa (ns. proforma-luvussa ovat
mukana kaikki tilaisuuksissa lasna olleet,
mya0s ei-jasenet).

Varsinaisia jasentilaisuuksia jarjestettiin sekéa
kevaalla ettd syksylla nelja. Lisaksi
jarjestettiin kevatkokous, syyskokous ja
joulugaala. Tilaisuuksissa kavi yhteensa 744
(proforma 838) osallistujaa (vuonna 2008:
567 ja proforma 676), eli keskim&éarin
tilaisuuksissa kavi n. 74 (proforma n.84)
henkiléa (vuonna 2008: 57/68).

Jasentilaisuuksien onnistuminen mitattiin
sahkoisella palautteella myos koko vuonna

2009. Tarkoituksena oli jalleen kerata
palautetta tilaisuuksien onnistumisesta ja
myds ideoita toiminnan ja palveluiden
kehittdmiseen. Palautteet on nahtavissa
yhdistyksen internet-sivuilta ja niitd saa myos
pyytamalla. Keskiarvo annetuista palautteista
on ollut valilla 757 85. liukuasteikolla sataan.
Palautetta antoivat keskimaarin 30 i 35 %
tilaisuuden kavijoista joka vastaa yleista
palautteen keraamisen vastaajamaaraa.

Business Process Automation 22.1.2009

Tammikuun 2009 ajankohtaiseksi aiheeksi oli
valittu Business Process Automation.
Nain& aikoina kaikki yritykset koosta
riippumatta tarvitsevat vankkumatonta
osaamista talous-, henkil6st6- ja lakiasioissa.
Tilaisuuden tarkoituksena oli tuoda tutuksi
muutama uudenlainen vaihtoehto saada
korkeatasoista osaamista joustavasti -
kayttden palveluita vain juuri sen verran kuin
on tarpeen ja maksaen vain kayton mukaan.
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Tilaisuuden kokonaisuus koostui teemoista
Talouspaallikkési internetissa, Lakimiehesi
internetissa ja Henkilostopaallikkosi
internetissa. ProCountor International Oy:n
toimitusjohtaja Raimo Vaalasranta toimi illan
Is&ntana.

22.1.2009 tilaisuuden iséntéa Procountor Qy:n
toimitusjotaja Raimo Vaalasranta

Vuosikokous 26.2.2009

Ennen vuosikokouksen virallista osuutta
jasenilla oli ilo saada kuulla Trainers' Housen
toimitusjohtaja Jari Sarasvuon purevan
puheenvuoron taloudesta ja minkalaiset
yritykset tulevat parjaamaan taantuman
tuulessa.

Trainers House tj Jari Sarasvuo ja yhdistyksen
hallituksen pj Matti Heikkonen

Yhdistyksen toimitusjohtaja Jaakko
Salminen kysyi jaseniltd mahdollisista
rekrytointitarpeista vuonna 2009 ja monien
kasi nousi innokkaasti pystyyn.
Vuosikokouksen virallisessa osuudessa

™
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kasiteltiin yhdistyksen saantéjen mukaiset
asiat. Esitettiin yhdistyksen viime vuoden
toiminta, tilinpaatos ja tilintarkastajien
lausunto. P&étettiin tilinpaatoksen
vahvistamisesta ja vastuuvapauden
mydntamisesta hallitukselle ja muille
tilivelvollisille.

Jasenet vuosikokouksessa.

Rahoitusvaihtoehdot i mallit ja ratkaisut
26.3.2009

Taantuma tuntuu, mutta ei esta
rahoituksen saamista

Vaikka taantuma kurittaa globaalia taloutta ja
lehtien otsikot valittavat ik&vid uutisia, niin
rahoituksen kannalta kasvua haluavien
yritysten ei ole syyté vaipua epatoivoon.
Tama kavi ilmi Rahoitusvaihtoehdot i
mallit ja ratkaisut -jasentilaisuuden
paneelikeskustelussa.

Talouselaman toimittaja Jyrki Alkio johdatti
Nexit Venturesin Artturi Tarjanteen, Tekesin
Risto Setalan ja Veturi Growth Partnersin
Jussi Harvelan keskustelemaan yritysten
rahoitusmahdollisuuksista. Taantuman
todettiin vaikuttavan mm. niin, etta
padomasijoittajat ovat varovaisempia
riskinotossaan. Silti kukaan keskusteluista ei
kokenut tilannetta mitenk&éan toivottomana.
Mahdollisuuksia nahtiin esimerkiksi
mobiilibisneksessa. Tilaisuudessa esittaytyi
myOs uusi Foundation Partner IBM Oy,
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edustajanaan IBM Ohjelmistojen johtaja
Mirva Antila.

Mirva Antila, IBM Oy

Ulkoistaminen i kokemuksia ja parhaita
kaytantdja 27.4.2009

Jokainen ulkoistaminen on omanlaisensa.
Ulkoistamiseen lahdetaan usein kustannusi
hyoddyt mielessa, mutta niiden ohella on
otettava huomioon lukuisia asioita, todettiin
Ohjelmistoyrittgjien jasentilaisuudessa
maanantaina 27. huhtikuuta.

Halvin ratkaisu ei tassakaan aina ole paras.
Ulkoistamisen kannalta kannattaa kartoittaa
muun muassa tuottajayrityksen osaaminen,
kokemus ja joustavuus, kohdemaa ja sen
sijainti seka hyvien tekijdéiden saaminen.
Lahtokohtana ovat ulkoistamisen tavoitteet.

Avoin, toimiva kommunikaatio ja tekemisen
l&pin&kyvyys korostuvat hyvaan loppui
tulokseen paddsemisessa. Todellista
luottamusta ei voida tehd& sopimuksilla, vaan
se rakentuu vasta ajan myota.

"Toimivaa ulkoistamista voi verrata jokeen:
se kasvaa, on dynaaminen ja menee
eteenpain. Katse on suunnattava ylavirtaan,
jotta tietdd, mitd on tulossa, ja tasta
tulevaisuudesta kannattaa kertoa myos
kumppanille", pohti Endero Oy:n toimitusi

A
V,
OHJELMISTOYRITTAJAT RY

johtaja Anthony Gyursanszky
paneelikeskustelussa.

SaaS- liiketoimintamalli ilmiona ja
kasvustrategiana 10.6.2009

Johtavat alan ammattilaiset puhuivat
Ohjelmistoyrittajien iltatilaisuudessa mika
SaaS (Software as a Service) on
maailmanlaajuisena ilmiéna, miten
ohjelmistoyritykset ovat hyodyntaneet tata
liketoimintamallia toiminnassaan ja miten
heidan asiakkaansa ovat suhtautuneet
uuteen tapaan hankkia ohjelmistoja
palveluna. Paneeliin osallistuivat TeliaSonera
Oyj:n Vice President Jukka Leinonen, F-
Secure Oyj:n toimitusjohtaja Kimmo Alkio,
Digium Oy:n toimitusjohtaja Matti
Heikkonen, IBM Ohjelmistot- yksikon johtaja
Mirva Antila, ja paneelin puheenjohtajana
toimi Ohjelmistoyrittgjat ry:n hallituksen jasen
Mika Ahokas.

Paneelin mukaan SaaS vaatii ohjelmisto-
yritykselta merkittdvan panostuksen koko
tarjooman tuotteistamiseen teknologiasta
myyntiin ja markkinointiin. Kun tama
tuotteistuspanostus on tehty, niin yrityksen
toiminta on skaalattavissa kustannusi
tehokkaasti ja joustavasti kansainvaliseen
mittakaavaan. SaaS-liiketoimintamallina luo
kaiken kaikkiaan entista paremmat kasvu- ja
kansainvalistymisvalmiudet ohjelmistoi
yrityksille. Kun teknologinen skaalautuvuus
on ratkaistu, niin tarkeimmaksi alueeksi jaa
myynnin ja markkinoinnin seka asiakastuen
kansainvalinen skaalautuvuus. Jatkuvat
pitkaikaiset asiakassuhteet luovat
ohjelmistoyrityksille kasvavan paineen
ohjelmistojen laadun, toimintavarmuuden ja
kaytettavyyden kehittamiseksi. Asiakasi
yrityksille tama nakyy entista parempina ja
kaytettdvimpina ohjelmistopalveluina. Niilla
ohjelmistoyrityksilla on muita parempi
mahdollisuus kasvaa kansainvélisesti
merkittaviksi toimijoiksi, jotka pystyvat
elamé&an asiakkaan hermolla seka
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kehittamaan palveluistaan kayttajaystavallisia
ja joustavia.

SaaS-tilaisuuden panelistit ja puheenjohtaja
(vasemmalta Mika Ahokas, Jukka Leinonen, Mirva
Antila, Matti Heikkonen ja Kimmo Alkio)

Tehokas ohjelmistomyynti 27.8.2009
Myynti tehokkaammaksi ja toimivammaksi

Tehokas ohjelmistomyynti -jasentilaisuus
muistutti, ettd myynnissa ja ostamisessa on
aina kyse ihmisista, ei vain tuotteista tai
palveluista.

Hyva myyija ja tehokas myynti rakentuu
monista tekijoistd, mutta oleellista on
asiakasymmarrys, totesi Flander Oy:n Seppo
Kolari. Tomas Myntti Konecranesilta
muistutti, ettd myynnin epaonnistumiselle
keksitdan helposti erilaisia syita, mutta
todellisin syy on se, ettei tiedetty tarpeeksi
esimerkiksi asiakkaan tarpeista. Karl-Juhani
Lehtonen Suomen Myyntikonttorista
muistutti suosittelijoiden merkityksesta:
verkostot valittavat tehokkaasti tietoa hyvista
ja huonoista kokemuksista.

™
w
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Syyskokous 22.10.2009
Puheenjohtaja ja hallitus

Yhdistyksen syyskokous pidettiin 22.10.2009
Hotelli K&mpin upeassa Peilisalissa.
Kokouksessa esitettiin yhdistyksen ensi
vuoden toimintasuunnitelma ja valittiin
yhdistykselle puheenjohtaja ja hallitus
vuodelle 2009.

Jasenet valitsivat yksimielisesti Matti
Heikkosen (Digium Qy) jatkamaan
yhdistyksen hallituksen puheenjohtajana.

Hallitukseen valittiin uusina jasenina:
Aki Antman (Sininen Meteoriitti Oy)
Aino-Maija Fagerlund (Frends Oy)
Kimmo Koivu (Arc Technology Oy)

Jari Laurila (Ravensoft Oy)

Kari Peltola ( Leonidas Qy)

Vanhoina jasenina jatkavat hallituksessa:
Mika Ahokas (Scalewise Oy)

Sara Henriksson (Really Helsinki Oy)

Antti Pietila (VBS Net Oy)

Tero Sarkkinen (Futuremark Oy)

Seppo Takanen (Codebakers Oy)

lllan aikana julkistettiin my6s Vuoden
ohjelmistoyrittdja. Tunnustuksen sai tana
vuonna Snoobi Oy:n Pekka Koskinen.

Vuoden ohjelmistoyrittajaksi valittin Snoobi Oy:n
Pekka Koskinen
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Strategia 19.11.2009

"Risto Vehvildinen: Strategia on kuin
paallystakki i se kulkee mukana aina". Pitkan
uran ICT-alalla tehnyt Risto Vehvildainen
vertasi Ohjelmistoyrittgjien jasentilaisuudessa
strategiaa paallystakkiin. "En ymmarra
strategiaa minkaanlaisen erillisend juttuna,
vaan se on paallystakki, joka pitaa olla
yrityksen johtajalla.”

Strategiseen suunnitteluun liittyvia paatoksia
tehdaan pienessa yrityksessa koko ajan.
Vehvilainen piti tarkeand, etta strategiasta
puhutaan ja keskustellaan jatkuvasti.

Talouskriisi on muuttanut yritysten
strategisia prosesseja

Samuli Skurnik, Helsingin
kauppakorkeakoulun strategisen johtamisen
dosentti ja mm. Suomen Strategisen
Johtamisen Seuran varapuheenjohtaja,
esitteli SSJS:n Strategiabarometrin tuloksia.

Skurnik totesi, ettd talouskriisi on selvasti
muuttanut yritysten strategisia prosesseja.
Nyt vastaajien mukaan on viimevuotista
tarkeampaa asiakastarpeiden ymmarrys,
Kilpailuympariston ja asiakaskayttaytymisen
muutokset sekd organisaation bisnesajattelu.

Joulugaala 12.12.2009

Yhdistyksemme perinteinen joulugaala
pidettiin lauantaina 12.12.2009. Tana vuonna
juhlittiin perinteikkaalla Helsingin
Pdrssiklubilla. Klubin harvinaislaatuisessa
miljoossa nautittiin herkullinen kolmen
ruokalajin illallinen ruokajuomineen. Lisaksi
ohjelmassa oli tarjolla upeita musiikki-
elamyksia. Pianisti-laulaja Tessa Virran
kokenut ja ammattitaitoinen orkesteri esitti
melodista ja nostalgista svengaavaa
akustista musiikkia lapi illan. Liséksi
Ohjelmistoyrittgjat All Stars -kokoonpano
(Anthony Guyarsanszky, Jyrki Kontio ja

bv
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Jaakko Salminen) yllatti rock-henkisella
esityksellaan.

Tessa Virta orkestereineen
My Way 14.12.2009

My Way on Frank Sinatran esittdméa
klassikkolaulu, Ohjelmistoyrittdjille se on
tilaisuus kuulla alalla menestyneiden omat
tarinat, karikot ja onnistumiset matkan
varrelta, miten miné sen tein....

[llan puhujina olivat

Marten Mickos, suomalainen ohjelmistoalan
yritysjohtaja ja hallitusammattilainen. Han
saavutti nimed toimiessaan tammikuusta
2001 helmikuuhun 2008 tietokantayritys
MySQL.:n toimitusjohtajana. Helmikuussa
2008 Sun Microsystems osti yhtion ja Mickos
siirtyi Sunin tietokantaliiketoimintojen
johtajaksi. Tassa toimessa Mickos oli
maaliskuuhun 2009 asti, jolloin h&n poistui
yhtiosta. Mickos toimii talla

hetkella vierailevana yrittdjana Benchmark
Capitalissa.

Pekka Koskinen, Vuoden
ohjelmistoyrittaja, Snoobi Oy:n perustaja ja
hallituksen puheenjohtaja. Vuonna 2004
perustettu Snoobi Oy on kasvattanut
voimakkaasti liikevaihtoaan ja henkilostoaan.
Yritys valittiin 2008 Suomen nopeimmin
kasvaneeksi teknologiayritykseksi.
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3.2 Kouluttaudu

Henkilostéjohtamisen kehittdmisen
pilottihanke

Vuoden 2008 kesalla kaynnistettiin
henkilostojohtamisen kehittamiseen liittyvan
hankkeen suunnittelu yhdessa Saranen
Consulting Oy:n kanssa ja pilottihanke
paastiin kaynnistamaan vuoden 2009
elokuussa. Hankkeen tavoitteena on
kartoittaa osallistuvien yritysten
henkilostojohtamisen tilanne seka tehda talta
pohjalta yrityskohtaiset kehittdmis-
suunnitelmat.

Hankkeeseen osallistuu 4 ohjelmistoyritysta,
joiden kanssa pilottihanke toteutetaan.
Saranen Consulting Oy vastaa hankkeen
kaytannon toteutuksesta. Pilottihankkeen
pohjalta on tavoite muodostaa HR-
kehittamisen klinikkamalli ohjelmisto-
yrityksille, jota voitaisiin toteuttaa kerran
vuodessa. Klinikan suunnittelu kaynnistetaan
pilottihankkeen tulosten pohjalta.

3.3 Kehity

Yhteisrekrytointihankkeet Software
Success Stories ja Developer Expert

Vuonna 2008 kaynnistettyja, menestykseksi
osoittautuneita yhteisrekrytointihankkeita
jatkettiin ja kehitettiin edelleen. Software
Success Stories hankkeen rinnalle kehitettiin
epavarmaan taloustilanteeseen paremmin
sopiva Developer Expert. Hankkeet
toteutettiin Ohjelmistoyrittajien hankkeena,
joiden kaytadnnon toteutuksesta vastasi
Saranen Consulting Oy.

Software Success Stories

Software Success Stories toteutettiin kevaalla
Myyntipaallikkd-hakuna. Hankkeeseen
osallistui 6 yritysta ja 105 yllattavan
kovatasoistakin hakijaa. Suunnitelmiin kuului
myds mm. ohjelmistokehittajahaku, mutta
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siité jouduttiin luopumaan kun talouden
nakymien synkistyminen pitkin kevatta
hiljensi perinteiset rekrytoinnit. Niinpa SSS:n
rinnalle kehitettiin Developer Expert.

Developer Expert

Syksylla lanseerattiin paremmin epavarmaan
taloustilanteeseen sopiva rekrytointiohjelma
Developer Expert, jossa tyonhakijat
tyollistyvat koulutussopimuksen kautta.
Ohjelman hakuaika oli loka- joulukuussa.
Uusi konsepti sai suuren menestyksen
jaseniston parissa. Ohjelma nahtiin
kustannustehokkaana ja riskittomana tapana
rekrytoida henkilgita ja erityisen sopivana
yleiseen taloustilanteeseen. Vuoden loppuun
mennessa yritykset olivat saaneet 20 uutta
tekijaa ja kirjoitushetkeen mennessa maara
oli kasvanut 31. Henkil6t sijoittuvat mm.
ohjelmistokehitykseen, testaukseen,
laadunvalvontaan ja projektip&allikdiksi.

3.4 Kasva ja kansainvalisty

Kasvu- ja kansainvalistymisklinikka

Jarjestyksessaan viides kasvu- ja
kansainvalistymisklinikka suunniteltiin,
myytiin ja markkinoitiin loppuvuoden 2008 ja
alkuvuoden 2009 aikana. Ohjelma kaynnistyi
maaliskuussa 2009. Klinikka toteutettiin
yhteistydssa TKK:n Software Business
Laboratoryn (SBL) kanssa. Muita
yhteistybkumppaneita olivat TE-keskus seké
Hammarstrom Puhakka Partners. Klinikan
l&pivieminen oli Creo Consulting Oy:n
vastuulla.

Klinikkaan osallistui 8 ohjelmistoyritysta, joita
valmennettiin liiketoiminnan kasvattamiseen
ja kansainvélistamiseen. Keskeisin lisaarvoa
tuottava kokonaisuus oli yrityskohtainen
mentorointi. Mentoreina toimivat valitut
kansainvalisesti kokeneet ohjelmistotoimialan
yritysjohtajat. Mentoroinnin tukena tydskenteli
joukko TKK:n ohjelmistoliiketoiminnan
laboratorion opiskelijoita ja tutkijoita.
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Mentoreiden tehtavana oli tehda kahden
miestyoviikon kokoinen ty0, josta suurin osa
kohdistui yrityksen johdon valmentamiseen ja
liketoimintamallin tarkentamiseen.

SBL:n opiskelijat dokumentoivat kunkin osa-
alueen keskeiset I6ydokset niin, etta
kohdeyritys sai valmennuksen lisaksi raportin
muodossa olevan yhteenvedon yrityksen
nykytilasta ja keskeisista kehityskohteista.
KV-klinikka kesti 3 kk, jona aikana toteutettiin
joukko mentorointitilaisuuksia, tyokokouksia
ja nelja seminaaria johtavien asiantuntijoiden
avulla. Paatdosseminaari pidettiin kesékuussa
2009.

3.5 Vaikuta

Ohjelmistoyrittajat ry ja Microsoft Oy
kaynnistivat syksylla 2007 mittavan
kansallisen Kasvufoorumi- hankkeen
suomalaisen ohjelmistoteollisuuden kasvun
tukemiseksi. Yhdistyksen tavoite
kumppaneidensa kanssa Kasvufoorumi-
hankkeessa on nostaa ohjelmistoteollisuus
yhdeksi Suomen keskeisista
teollisuudenaloista. Vuoden 2008 aikana
toteutettiin hankkeen ensimmainen vaihe
KasvufoorumiO8, jossa kartoitettiin
suomalaisen ohjelmistoalan kasvu ja
kansainvalistymisen haasteet ja keinoja niihin
vastaamiseen.

Vuonna 2009 toteutettiin hankkeen toinen
vaihe, KasvufoorumiO9 paékumppanina
Teknologiateollisuus ry. Tassa toisessa
vaiheessa ty0 painottui viidelle alueelle:

V Opetus ja koulutus

V  Tutkimus

V Innovaatiot

V Kasvun strategiat ja padomamarkkinat
V Kansainvélinen Myynti ja Markkinointi

Kullekin alueelle perustettiin tydryhma, jonka
tavoitteena oli tuottaa vuoden aikana
konkreettisia tuloksia alueeltaan.
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Hanketta varten perustettiin KasvufoorumiO9
johtoryhma, jonka jasenet ottivat vastuulleen
kukin yhden tyéryhman johtamisen.
Johtoryhmaén jasenet olivat Jyrki Kontio
(Opetus ja Koulutus), Olli-Pekka Mutanen
(Tutkimus), Jussi Autere (Innovaatiot), Mika
Ahokas (Kasvun strategiat ja
padaomamarkkinat), ja Jaakko Salminen
(Kansainvalinen myynti ja markkinointi).
KasvufoorumiO9 hankkeen kokonaisvastuu
oli Jaakko Salmisella.

Liséksi KasvufoorumiO9 hankkeen
ohjauksesta vastasi ohjausryhma, joka
koostui yli 30:sté ohjelmistoalan vaikuttajasta
ja paattgjasta. Ryhméan keskeiset jasenet
olivat hankkeen kumppanien edustajat
Teknologiateollisuus ry:sta, Tietotekniikan
Liitosta, Microsoft Oy:sta, Tekesista ja
Ohjelmistoyrittajat ry:sta.

Opetuksen ja koulutuksen tydryhma tuotti
ohjelmistoalan erityistarpeista lahtien
rakennetun opetuskokonaisuuden. Ty6
perustui koulutustarpeiden kartoitukseen ja
nykyiseen tarjontaan, ja selvitti sopivien
kurssien valikoiman sisaltdineen.

Tutkimuksen tyéryhma kehitti ohjelmistot
teollisuuden tarpeet huomioon ottavan
tutkimusohjelman tiiviin raportin muodossa.
Raportti maarittelee tutkimuksen
painopistealueet, tavoitteet ja suosittaa
ohjelman suorittamiseen tarvittavat resurssit.

Innovaatiot - tyéryhman tyo tiivistyi kahteen
hankkeeseen, joiden kehittdmisessa ja
kaynnistamisessa silla oli keskeinen rooli:
Tivit SHOK:In puitteissa kaynnistetty Cloud
Software- tutkimusohjelma ja Helsingin
Yliopiston yhteyteen perustettu Software
Factory. Molemmat hankkeet tahtaavat niin
teknisten kuin liiketoiminnallisten
ohjelmistoinnovaatioiden edelleen
kehittdmiseen aina ohjelmistoyrityksiksi
saakka.
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Ohjelmistoyritysten rahoitusopas

Mk Abokas (Toim )

Osana Kasvufoorumi 09 1 ohjelmaa syntyi
rahoittajien ja ohjelmistoyritysten laaja-
alaisen yhteistyon lopputuloksena
rahoitusopas. Ohjelmistoyritysten
rahoitusopas esittelee erilaisia ulkoisia
rahoitusmenetelmia ja vaihtoehtoja yritysten
kasvun tukemiseksi. Opas kokoaa yhteen
keskeiset julkiset ja yksityiset rahoitusi
muodot seka kertoo konkreettisesti, miten
yritys kykenee hyddyntamaan innovaatioi
tukijarjestelmaa, kehittamaan rahoitusi
pohjaansa ja kasvamaan liikeideasta
kansainvaliseksi kasvuyhtioksi.

Rahoitusopas toimii myods esimerkkina
ajankohtaisesta ja kaytannonlaheisesta
tyokalusta, jolla voidaan tukea yritysten
kasvua nykyisessa taloustilanteessa.

oJul ki st ajarjestelmaikasletai o
keskustelu ja kehitystoimenpiteet ovat erittain
tervetulleita. Taytyy kuitenkin muistaa, etta
Suomi on osallisena koko maailmaa
koskettavassa taantumassa ja yrityskentta
tarvitsee valittomia tahan aikaan ja paikkaan
soveltuvia tyOkaluja yritysten kasvattamiseen
ja kilpailukyvyn kehittamiseen. Rahoitusopas
on tast? yksi
rahoitusoppaan toimittanut Mika Ahokas.

Ohjelmistoyritysten rahoitusopas on
saatavilla sdhkoisend Kasvufoorumin i
ohjelman www-sivuilta sek& Ohjelmistoi
yrittajien www-sivuilta. Lisaksi rahoitusi

konkreettinen esimer kki o,
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oppaan painettu teos lahetettiin jasenetuna
kaikille Ohjelmistoyrittgjien jasenille vuoden
2010 alussa.

Myynnin ja markkinoinnin playbookit

Kansainvalisen myynnin ja markkinoinnin
tyoryhman tyéhon osallistui yli 30 kokenutta
ohjelmistoyrityksen myynnin kehittdmisesta
vastuussa olevaa henkil6a. Tyéryhmasta
vastasi Jaakko Salminen, jonka lisaksi
varsinaisen ryhmatyon veti Efecto Oy:n
Pekka Toytari. Toytari myos kehitti
tyoryhman tyon tuloksena kaksi playbookia,
joiden on tarkoitus toimia tiiviina tyokirjoina
ohjelmistoyrityksen kansainvalistymisessa.
Toinen playbookeista keskittyy kansaini
valisen myynnin rakentamiseen, toinen go-to-
market mallin kehittamiseen. Playbookit ovat
vapaasti saatavilla Kasvufoorumin
verkkosivuilla.

Deloitte Fast 50
Ohjelmistoyrittdjat teki yhteistyota Deloitte

Consulting:in kanssa myds vuonna 2009
jarjestetysséa Fast 50 kasvuyrityskilpailussa.
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Kilpailussa tutkitaan nopean kasvun yrityksia
ja valitaan Suomen nopeimmin kasvavat
yritykset tietyin ennalta valituin kriteerein.
Viime vuoden kilpailussa 10 nopeimmin
kasvanutta yritysta olivat:

1. Endero Oy 3277 %
2. Roottori Oy 3062 %
3. Labyrintti Media Oy 2262 %
4. Severa Oy 1304 %
5. Sievo Oy 1296 %
6. Heeros Systems Oy 1262 %
7. Nebula Oy 862 %
8. Reaktor Innovations Oy 754 %
9. Vilant Systems Oy 721 %
10. Futurice Oy 709 %

Johtoryhma- ja hallitusty6

Yhdistyksen hallituksen jasenet toimivat
seuraavissa johtoryhma- ja hallitustason
yleishyddyllisissa luottamustehtévissa
vuoden 2009 aikana:

Jyrki Kontio

- Tietotekniikan liiton (TTL) hallituksen jasen
-Tekesin Verso teknologiaohjelman
johtoryhman jasen

- Suomen Laatuyhdistyksen
Tietotekniikkajaoksen puheenjohtaja

Irmeli Lamberg, hallituksen neuvonantaja
- Tietotekniikan liiton etiikkaryhman jasen
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Seppo Takanen, hallituksen
varapuheenjohtaja

- Systeemitydyhdistys Sytyke ry:n
varapuheenjohtaja

- Rational and WebSphere User Group
Finland ry:n varapuheenjohtaja

- Systeemitydyhdistys Sytyke ry:n
Projektitoiminnan osayhdistyksen (PrOSY)
hallituksen jasen

Matti Heikkonen, hallituksen puheenjohtaja
- Tekesin Verso teknologiaohjelman
johtoryhman puheenjohtaja

Mielipiteet ja kannanotot

Yhdistys otti julkisuudessa kantaa
ohjelmistoyritysten koon kasvattamiseksi
aktiivisempien yrityskauppojen kautta,
yritysverotuksen kehittdmiseksi paremmin
kasvuyrittajyytta suosivaksi, seka
kasvuyrittajyyteen tahtaavien toimenpiteiden
kaynnistamiseksi valtion taholta. Lisaksi
tuotiin esille ohjelmistoyritysten muita aloja
parempi taloudellinen tilanne vuonna 2009
kesékuussa.

Vertaisyhteisott

Yhdistys on yllapitédnyt suhteitaan muihin
vertaisjarjestoihin. Avainjarjestdja ovat
Teknologiateollisuus, Tietotekniikan liitto seka
IAMCP. Uuden osaamiskeskuskauden
alkaessa vuonna 2007 Ohjelmistotuotei
liketoiminnan osaamiskeskuksen kanssa
tehty yhteistyd jatkui Jokapaikan tietoi
tekniikan Uudenmaan osaamiskeskuksen
kanssa.
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Kuva 3. Yhdistyksen keskeinen ohjelmatoiminta 2009 ja siihen liittyvat kumppanuudet.

Yhdistyksen toiminnan vaikutusalueet

Lisaksi yhdistys toimii aktiivisena vaikuttajana
Yhdistyksen toiminnalla pyritaan toimiala- ja yhteiskuntatasolla. Toiminnan
vaikuttamaan monelle tasolle vaikutusalueet on kuvattu alla.
ohjelmistoalalla. Perustoiminnan ja
hanketoiminnan kohteena ovat toimialalla
toimivat henkil6t seka toimialan yritykset.

Kuva 4. Yhdistyksen toiminnan vaikutusalueet.
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